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+  1 .  N E M - F E S T  R E T T I G H E D E R  O G  F O R P L I G T E L S E R  

1.1 Nem-Fest ApS påtager sig i samarbejde med kunden ansvaret for tilrettelæggelsen og 
planlægningen af aktiviteten, herunder indgåelse af de til gennemførelsen af aktiviteten 
nødvendige aftaler med tredjemand. 

1.2 Nem-Fest ApS sørger desuden i samarbejde med kunden for den praktiske afvikling af 
aktiviteten, herunder levering af de aftalte ydelser. 

1.3 Efter aktivitetens afslutning drager Nem-Fest ApS omsorg for, at der sker oprydning, rengøring, 
klargøring og evt. Tilbagelevering af eventuelle anvendte lokaliteter, medmindre aktiviteten 
afholdes hos kunden selv. 

1.4 Nem-Fest ApS er ansvarlig for indhentelse af de til gennemførelsen af aktiviteten nødvendige 
tilladelser hos offentlige myndigheder eller andre, herunder evt. indhentelse af, tilladelse fra byg & 
miljø osv. Nem-Fest ApS kan imidlertid ikke gøres ansvarlig for, at eventuelle ansøgninger bliver 
afslået, men Nem-Fest ApS er forpligtet til at underrette kunden snarest muligt, hvis Nem-Fest ApS 
bliver opmærksom på, at en tilladelse ikke kan opnås. Parterne vil herefter i samråd vurdere, 
hvorledes aktiviteten alternativt kan gennemføres. Eventuelle ekstraomkostninger som måtte være 
forbundet hermed, skal afholdes af kunden. 

+  2 .  K U N D E N S  R E T T I G H E D E R  O G  F O R P L I G T E L S E R  

2.1 Kunden forpligter sig til at holde Nem-Fest ApS orienteret om ethvert forhold, som må antages 
at have betydning for aktiviteten. Hvis kunden skal levere materiale af den ene eller anden art til 
Nem-Fest ApS, forpligter kunden sig til, at materialet indleveres så betids – og aldrig senere end – at 
Nem-Fest ApS kan varetage de aftalte opgaver. 

2.2 Hvis kunden selvstændigt og udenom Nem-Fest ApS indgår aftale om ydelser med tredjemand, 
herunder kunstnere eller lign., er kunden alene ansvarlig for indhentelse af enhver tilladelse, som 
evt. måtte være forbundet hermed, ligesom kunden selv afholder udgifterne til sådanne 
tredjemænd. 

2.3 I forbindelse med aktivitetens afholdelse forpligter kunden sig til at sikre sig, at kundens gæster 
optræder hensynsfuldt, og ikke udøver personskade eller skade på løsøre, inventar, bygninger eller 
andet. 

+  3 .  K U N D E N S  A F B E S T I L L I N G  

3.1 Aktiviteten kan afbestilles af kunden, hvis kunden dækker de direkte omkostninger, som er 
forbundet med afbestillingen hos arrangøren. 
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3.2 Udover den i § 3.1 nævnte erstatning er arrangøren berettiget til følgende afbestillingsgebyrer: 

a) Deltagerantallet låses 7 dage før arrangementsdatoen. Ved events over 50 personer låses 
deltagerantallet 14 dage før. 

b) Afbestilles aktiviteten inden 90 dage før aktivitetens start, betales et afbestillingsgebyr på 25 % af 
aktivitetens pris. 

c) Afbestilles aktiviteten inden 30 dage før aktivitetens start, betales et afbestillingsgebyr på 50 % af 
aktivitetens pris. 

d) Afbestilles aktiviteten inden 7 dage før aktivitetens start, er kunden forpligtet til at betale 100 % 
af aktivitetens pris. 

e) Tillægskontrakten kan indeholde særaftaler vedr. afbestilling, disse vil altid være gældende, hvis 
disse er noteret i kontrakten.  

+ 4 .  A N S V A R  

4.1 Kunden er erstatningsansvarlig i det omfang, at kunden selv, kundens gæster eller kundens 
underleverandører inden, under eller efter aktiviteten volder personskade eller skade på løsøre, 
inventar, bygninger eller andet. 

4.2 Nem-Fest ApS er aldrig erstatningsansvarlig for indirekte tab, herunder tabt avance, driftstab, 
produktionstab eller tab som følge af, at aktiviteten ikke kan afholdes som forudsat eller tab som 
følge af, at en aftale med tredjemand falder bort eller misligholdes. 

4.3 Nem-Fest ApS kan ikke holdes økonomisk ansvarlig for gennemførelse af aktiviteten i tilfælde af 
strejke, lockout eller anden form for arbejdsstandsning, krig, ildsvåde, orkan, ulykkestilfælde, havari 
eller anden force majeure som hindrer – eller i væsentlig grad vanskeliggør – den planlagte 
aktivitets hele eller delvise gennemførelse. 

+  5 .  P R I S  O G  B E T A L I N G S B E T I N G E L S E R  

5.1 Kunden er forpligtet til at betale den aftalte pris for aktiviteten – der betales 50% af 
arrangementets pris til Nem-Fest ApS 3 mdr. før afholdelsesdatoen. 

5.2 Arrangøren fakturerer kunden 10% for arrangementet umiddelbart efter indgåelsen af aftalen. 

5.4 Betalingsbetingelserne er netto kontant fra fakturadato. Ved forsinket betaling beregnes renter 
med 3 % p.a. Nem-Fest ApS opkræver betaling for udsendelse af påkravsbreve, ligesom opkræver 
gebyr til dækning af omkostningerne, hvis et mellemværende overdrages til inkasso. 
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+  6 .  Æ N D R I N G E R  

6.1 Datoen for aktiviteten kan kun ændres af kunden med Nem-Fest ApS accept, ligesom kunden 
alene kan ændre i aktivitetens sammensætning med Nem-Fest ApS accept. 

6.2 I tilfælde af ændring som nævnt i § 6.1 er kunden forpligtet til at betale de dokumenterbare 
omkostninger, som ændringen har afstedkommet. 

6.3 Et hvilket som helst tab som Nem-Fest ApS måtte have lidt i anledning af kundens ændring af 
datoen for aktiviteten eller i aktiviteten, skal derudover afholdes kunden. 

+  7 .  O P S I G E L S E / O P H Æ V E L S E  

7.1 Kunden er berettiget til at annullere ordrer forud for opstart af tjenesten/aktiviteten. 
Medmindre aflysningen skyldes leverandøren, er leverandøren berettiget til at kræve erstatning for 
ordentligt dokumenterede omkostninger, som leverandøren pådrager sig som en direkte følge af 
aflysning. Men leverandøren kan aldrig kræve kompensation for driftstab og / eller tab af 
fortjeneste. 

+  8 .  P E R S O N D A T A P O L I T I K  H O S  N E M - F E S T  

Vi indhenter kun persondata i de tilfælde, hvor dette skulle være relevant for os, og vi vil kun 
indhente persondata, hvis det er relevant for din aktivitet hos Nem-Fest ApS. 

Ved indsamling, behandling og anvendelse af dine persondata overholder vi altid alle relevante 
lovbestemmelser. 

Vi vil kun opbevare dine persondata, så længe vi enten er pålagt en juridisk forpligtelse hertil, eller 
så længe det er relevant for den hensigt, hvormed de blev indsamlet. 

Oplysninger vi indsamler Hvis du ønsker at købe og modtage et produkt eller en ydelse fra os, har vi 
brug for at indsamle visse persondata for at kunne gennemføre handlen og for at kunne tilbyde dig 
vores services. Vi kan bruge cookies til at holde styr på indholdet i din indkøbskurv, mens du bruger 
vores webshop. 

Vi kan indhente oplysninger som f.eks. navn, e-mailadresse, postadresse, leveringsadresse (hvis den 
varierer fra postadresse), telefonnummer og betalingsoplysninger. 

Nem-Fest ApS indsamler og behandler dine persondata, når du foretager dig følgende: 

• Besøger vores hjemmeside 
 

• Tilmelder dig vores nyhedsbrev 
• Anmelder vores hjemmeside 
• Sender os spørgsmål, reklamationer eller feedback 
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Hvis du under registreringsprocessen eller på vores hjemmeside har givet os dit samtykke hertil, 
bruger vi din e-mailadresse til udsendelse af et nyhedsbrev. Du kan til enhver tid til- og afmelde dig 
nyhedsbrevet. Alle nyhedsbreve indeholder også et link til afmelding. Hvis behandling af persondata 
er baseret på dit samtykke, har du til enhver tid ret til at tilbagekalde samtykket. 

Dine oplysninger (undtagen din e-mailadresse, hvis du har givet samtykke til behandling heraf med 
henblik på modtagelse af tilbud) vil blive slettet op til 5 år efter, at du har modtaget din vare eller 
ydelse. 

Med undtagelse til ovenstående oplysninger, vil billede- og videomateriale, som udleveres i 
forbindelse med afviklet event, blive slettet fra hjemmesiden og cloud-drev efter 14 dage. Ønskes  

+  9 .  C O O K I E -  O G  P R I V A T L I V S P O L I T I K  H O S  N E M - F E S T  

Introduktion Når du besøger vores website indsamles der oplysninger om dig, som bruges til at 
tilpasse og forbedre vores indhold og til at øge værdien af de annoncer, der vises på siden. Hvis du 
ikke ønsker, at der indsamles oplysninger, bør du slette dine cookies (se vejledning) og undlade 
videre brug af websitet. Nedenfor har vi uddybet, hvilke informationer der indsamles, deres formål 
og hvilke tredjeparter, der har adgang til dem. 

Cookies Websitet anvender "cookies", der er en tekstfil, som gemmes på din computer, mobil el. 
tilsvarende med det formål at genkende den, huske indstillinger, udføre statistik og målrette 
annoncer. Cookies kan ikke indeholde skadelig kode som f.eks. virus. 

Det er muligt at slette eller blokere for cookies. Se 
vejledning: http://minecookies.org/cookiehandtering 

Hvis du sletter eller blokerer cookies, vil annoncer kunne blive mindre relevante for dig og optræde 
hyppigere. Du kan desuden risikere at websitet ikke fungerer optimalt samt at der er indhold, du 
ikke kan få adgang til. 

Personoplysninger Generelt Personoplysninger er alle slags informationer, der i et eller andet 
omfang kan henføres til dig. Når du benytter vores website indsamler og behandler vi en række 
sådanne informationer. Det sker f.eks. ved alm. tilgang af indhold, hvis du tilmelder dig vores 
nyhedsbrev, deltager i konkurrencer eller undersøgelser, registrerer dig som bruger eller abonnent, 
øvrig brug af services eller foretager køb via websitet. 

Nem-Fest ApS - Skolevænget 7 – 8723 Løsning - 40951202 - info@nem-fest.dk 
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